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ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks

SONUM

meie juhatuse esimehelt ja tegevjuhilt

koigile ManpowerGroup’i kolleegidele

Meie ManpowerGroup’is usume, et meil on
kohustus anda oma panus Uhiskondlikesse
muutustesse. Just sellel pohimottel meie ettevote
peaaegu 75 aastat tagasi asutatigi ja sama
pohimote kehtib ka tédna. Organisatsioonina
peame oma tegevust edukalt jatkama ja kdigile
huvigruppidele tulemusi pakkuma —
vastutustundlikud &ritavad on miski, mida
ettevotte juhtimise koigis aspektides alati jargida
putame.

Soovime olla osa lahendusest, mis aitab nii
tdokeskkonna kui ka todtajate jaoks paremat
tulevikku vormida. Ettevottena, mille eesmark on
pakkuda tahendusrikast ja jatkusuutlikku
tédsuhet, teame, kui tahtsad on usaldus ja
labipaistvus. Seepérast olemegi endale seadnud
korged eetikastandardid ja oleme Ethisphere'i
poolt jarjekindlalt nimetatud maailma kdige
eetilisemaks ettevotteks — olles meie tddstusharu

ainus ettevote, kes on sellise tunnustuse palvinud.

Samuti oleme valitud Dow Jonesi jatkusuutlikkuse
indeksi ja FTSE4GoodIndexi nimekirja. Ja see on
alles algus...

Selline tunnustus ei ole lihtsalt midagi, mis aitaks
meil klientide ja t6dle kandideerijate hulgas silma
paista, vaid miski, mis teeb ManpowerGroup’ist

suurepdarase tbokoha ja osa sellest, kes me
oleme. See on toestus sellest, kuidas teie, mina ja
koik meie inimesed oleme puhendunud meie
aristrateegia elluviimisele, meie eesmarkide
taitmisele ja eetilisel viisil sotsiaalse moju
avaldamisele. Voime oma korgete
eetikastandardite Ule uhkust tunda, sest taidame
koik neid oma igapdevatdds ja igapdevases
kaitumises.

Oma osa andmiseks lugege palun
ManpowerGroup’i tegevus- ja eetikakoodeks labi
ja veenduge, et saate sellest aru. Samuti toetage
selle taitmist. Koodeks on meie eetikakompass
koigis meie tegevustes. Kui kahtlustate, et
kdesolevat Koodeksit on rikutud, on teil kohustus
sellest teatada — juhendi leiate Ik 8.

Aitah teile pihendumise eest ja selle eest, et
aitate meie ettevottel diget suunda hoida. Olgem
uhked selle Ule, kes me oleme, millesse me
usume ja ka sellesse, kuidas see kdik meie
aritegevuses realiseerub ja meie huvigruppidele
kasu toob.

.

Jonas Prising
Juhatuse esimees ja tegevjuht
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MEIE ANNAME TOOMAAILMALE JOUDU

Kui inimeste potentsiaali moistmine saab kokku ettevotte
ambitsioonidega, on tulemuseks dinaamiline joud.

» Joud, mis organisatsioone edasi viib. A D) B R0 B
» Joud, mis toob igale Uksikisikule edu.

» Joud, mis loob jatkusuutlikumaid kogukondi.

Loome sellist jdudu, Ghendades klientide visioonid, inimeste
motivatsiooni ning selle, mis praegu tdémaailmas toimub ja
mis edasi saab.

Viime kohalikud teadmised kokku globaalse haardega, et
tagada kogu maailma organisatsioonidele juurdepaas
ennendgematutele voimalustele ja voimalus neid ara
kasutada.

Usaldusvaarsete ndustajatena hoiame haid suhteid koigiga,
kellega koostédd teeme, sest nende edu toob ka meile edu.

Selleks loome mdjukaid lahendusi, mis tdstavad meie

3-5_ g
SEss " teenindatavate organisatsioonide ja Uksikisikute
e konkurentsivdimet, et nad saavutaksid rohkemat, kui nad
: Fi ’q‘ ) ) )
R ettegi suutsid kujutada.

RARYIREY PPV T

Ja selliste voimsate Uhenduste loomisega aitamegi
tédmaailmale jdudu juurde anda.
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( MEIE.ARITEGEVUS.
y Sissejuhatus

ManpowerGroup, mis asutati lile 70 aasta tagasi, et aidata inimestel leida

- : tdhendusrikast t66suhet, juhindub ka tadnapaeval pohimottest, et tehes head,
laheb meil hasti - samamoodi nagu meie asutaja EImer Winter 1948. aastal. Meie
eesmark on sellisele pohimottele jatkuvalt plihenduda ja pakkuda vaartust

" _: = 1 koigile meie huvigruppidele - té6tajatele, koostéopartneritele, té6le
= L T kandideerijatele, klientidele, tarnijatele, hankijatele, partneritele, kogukondadele
— ja kogu iihiskonnale laiemalt.

et

I

Ty =
., -THE .~

. Y “_:,‘41’ -
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Tootajad

Koigilt to6tajatelt eeldatakse Koodeksist kinni pidamist koéigis drisuhetes. Té6tajana on teil vastutus:

Meie tegevus- ja eetikakoodeks ("Koodeks") annab koigile ‘/Iébida koik vajalikud ‘/n'aidata Ules ‘/teha ettevotte ‘/réékida julgelt ja teavitada
meie tootajatele ja partneritele juhised kdrgeimatele koolitused ja otsustusvoimet: kui te esindajate poolt 1abi Koodeksi voi muude
eetikastandarditele vastavaks aritegevuseks. Kui peame kinni sertifitseerimised pole kindel, kisige néu viidavate ManpowerGroup’i eeskirjade
Koodeksist, kaitseme ka oma véaartusi ja meile iseloomulikke Oigeaegselt; kolleegilt, juhtilt voi eetika- uurimistega seoses rikkumistest viivitamatult
omadusi. Meie ettevote on tuntud oma usaldusvaarsuse poolest ja vastavusmeeskonnalt igakulgset ettevotte arieetika otseliinile
— see on omadus, mida soovime hoida kdiges, mida teeme. koostdod; vOi oma juhile.

ManpowerGroup on loodud ja edasi arenenud aususe, Uhtsuse ja
vastutustundlikkuse kultuuris. See kultuur on meie tugev

konkurentsieelis. Kéesolev Koodeks annab oma panuse, et selline » yo)
kultuur meil pusiks. “ Y

Samuti aitab Koodeks kaitsta meie kaubamérki ja huvigruppe.
See aitab koigil keskenduda eetikaga seotud riskidele, annab Juhid ja juhendajad
juhiseid eetikaprobleemide aratundmiseks ja nendega
tegelemiseks ning tutvustab voimalusi ebaeetilisest kaitumisest
teavitamiseks ilma karistust kartmata.

Juhtidel ja juhendajatel on ManpowerGroup’i eetilise kultuuri hoidmisel suur roll. Nemad annavad tooni kogu organisatsioonile.
Kui olete juht, on teil jargmised lisavastutused:

Meie Koodeks kehtib kdigile, st ManpowerGroup'’i ja selle filiaalide
tootajatele, koostddpartneritele, ametnikele, juhatuse likmetele ja
teistele, kes meile teenuseid pakuvad. Kaesoleva Koodeksi
tdhenduses tdhendavad moisted "ettevote” ja "ManpowerGroup”
ManpowerGroup’i ja koiki selle filiaale ning sidusettevotteid kogu
maailmas.

\/Tugevdada ja edendada meie eetilise kaitumise kultuuri, olles aritegevuse osas avatud ja aus

\/Réékida tootajatega eetikast ja nduetele vastavusest ning hoida sellist tddkeskkonda, mis julgustab kolleege réakima
eetikaga seotud probleemidest, kartmata karistust

\/Suunata probleemid vajadusel Ulespoole, kasutades selleks juhi teavitamisvormi

‘/Julgustada enda ja tootajate vahel avatud ja pidevat suhtlust

\/Olla oma nduannete ja soovitustega teistele hea eeskuju voi leida vajalik dokument, millest juhinduda

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks SISSEJUHATUS | 6
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Eetiline otsuste langetamine

ManpowerGroup’i Koodeks ei kasitle koiki eetilist

kaitumist reguleerivaid seadusi, reegleid, eeskirju

ega asjaolusid. Sobiva kaitumisviisi leidmiseks

peame kasutama ka kainet meelt ja oma

otsustusvdimet. On ebareaalne eeldada, et kdik

teavad koike, nii et kui leiate end olukorrast, kus te

pole kindel, millised on mingi tegevuse eetilised

tagajérjed, kasutage moraalse kompassina jargmisi :
lihtsaid kisimusi: ‘

» Kas see on Koodeksiga kooskolas?

o -

» Kas see on eetiline?

» Kas ma kaitun oiglaselt ja ausalt?
» Kas minu tegevus on seaduslik?
» Kas see on dige asi, mida teha?

» Kas see naitab mind ja ettevotet heas
valguses?

» Kas tahaksin selle kohta ajalehest voi
internetist lugeda?

Kui vastate monele kiisimusele "ei", siis jatke
vastav asi tegemata.

Kui ikka nbu vajate, raadkige oma juhi voi
juhendaja, kohaliku vastavusametniku,
juhtkonna, eetikajuhi voi digusndustajaga.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks SISSEJUHATUS | 7



Probleemidest teavitamine

Arieetikat puudutavate murede korral néu
saamiseks voi rikkumisest teavitamiseks on
teil jargmised voimalused:

Koodeksi rikkumise véltimine ei tdhenda ainult seaduste taitmist.
Meie usume, et ausus ja Uksteise austamine stimuleerivad
uuendusmeelsust ja aitavad meil kdigil edu saavutada.

Meil kéigil on kohustus esimesel véimalusel teavitada Raakige oma juhi, juhendaja, kohaliku vastavusametniku

tegevustest, mis véivad olla ebaseaduslikud, petturlikud voi \f(?i oma riigi.()igusasj'ade juhi voi piirkonna -
ebaeetilised. Mida véite ManpowerGroup'ilt oodata: Gigusndustajaga. Helistage ManpowerGroup'i érieetika
otseliinile, mis on avatud 6dpéevaringselt

7 paeva nadalas.

\/ ~ . . . » 1-800-210-3458 (helistades Pohja-Ameerikast)
Vétame koiki rikkumisteateid tosiselt *siit saate teavet selle kohta, kuidas helistada

\/ véljastpoolt Pohja-Ameerikat
Uurime koiki teateid esimesel voimalusel

Kasitleme koiki teateid voimalikult konfidentsiaalselt Mobiilseadmes

Veebis

\/A dast . th simalikust ManpowerGroup’i eetikakompassi rakendus
nhame endast parima, et heas usus voimalikus (EthicsCompass) — rikkumisest teavitamiseks

rikkumisest teavitanud isiku anoniiiimsust kaitsta Kipsake rakenduses toodud otseliini koo

\/Me ei luba heauskselt probleemidest teavitanud
isikut karistada

SHANNON KOBYLARCZYK -
partner-digusnoustaja ja eetikajuht

» +1 414 906 7024

ethics.training@manpowergroup.com
Aadress: 100 Manpower Place,

Milwaukee, WI 53212, USA

Mitte miski selles Koodeksis ei keela teil vabatahtlikult teatada
vOimalikest seaduste voi eeskirjade rikkumistest mis tahes
valitsusasutusele voi teha muid avaldusi, mis on kaitstud
rikkumisest teatamist reguleerivate eeskirjade voi maarustega.
Sellised avaldused hélmavad naiteks Ameerika Uhendriikides
teateid justiitsministeeriumile voi vaartpaberi- ja bdérsikomisjonile
vOi asjaomastele diguskaitse- voi reguleerivatele asutustele
muudes riikides. Selliste teadete voi avalduste esitamiseks ei » +1 414 906 6618

RICHARD BUCHBAND - vanem asepresident,
Oigusndustaja, sekretar ja vastavusjuht

vaja te ManpowerGroup’i eelnevat luba. Teil ei ole kohustust generalcounsel@manpowergroup.com
ManpowerGroup’i nendest teavitada, kuid soovitame teil seda Aadress: 100 Manpower Place

siiski teha. Milwaukee, WI 53212, USA

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks SISSEJUHATUS | 8
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Karistuse puudumine

Meie ettevottes on keelatud ning ei
tolereerita mingit kattemaksu isiku
vastu, kes heas usus teavitab mis tahes
seaduse, reegli, eeskirja voi kdesoleva
Koodeksi satte voi mis tahes muu
ManpowerGroup’i eeskirja tegelikust voi
vaidetavast rikkumisest. Heas usus
esitatud teate eest karistamist ei
tolereerita. "Heas usus" tdahendab seda,
et olemasoleva teave esitamisel
usutakse see tdde olevat.

Kattemaksu ja karistamist loetakse
k&esoleva Koodeksi rikkumiseks. Kui
usute, et olete pidanud kannatama mis
tahes kattemaksu, andke sellest
kindlasti teada oma juhile voi
juhendajale voi eetikajuhile. Voite ka
eelmisel lehel kirjeldatud arieetika
otseliinile teatada. ManpowerGroup'i
mittekaristamispoliitika pohimotete
vaatamiseks klopsake alltoodud lingil.

ManpowerGroup’i
mittekaristamispoliitika

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks SISSEJUHATUS | 9
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MEIE

inimesed

Uks meie vairtusi — meie inimesed - seisneb selles, et
austame inimesi ja t66 rolli nende elus.

Usume, et koigil peaks olema voimalus té6tada. Tahame
teha enamat kui vaid kohalduvaid t66seadusi taita. Meil
on lihine kohustus tagada koigi té6tajate palkamisel ja
arendamisel 6iglus ilma igasuguse diskrimineerimiseta.

Inimeste austamine tdhendab ka seda, et meil on iihine
kohustus hoida turvalist ja vaarikat té6ohkkonda, kus ei
esine ahistavat ega ebaprofessionaalset kaitumist.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks MEIE INIMESED | 10
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Austame koiki inimesi kui individuaale ja kohtleme neid
vaarikalt. Votame omaks individuaalsed erinevused,
kaasates koiki ja pakkudes koigile voimalust oma
potentsiaali taiel maaral ara kasutada.

Koheldes Uksteist austusega, vaarikalt, viisakalt ja
Oiglaselt, saadab meid tdhusa meeskonnatto ja
koost66 kaudu pidevalt edu.

m Isikuandmete privaatsus ja kaitse

Inimeste austamine tdhendab ka seda, et austame oma tdo6tajate, koostdopartnerite, klientide, hankijatele,
t66le kandideerijate, partnerite ja teiste isikute privaatsust. See on eriti oluline isikuandmete puhul, mis
voivad sisaldada nimesid, paroole, isikukoode, koduseid aadresse, telefoninumbreid, pangakonto andmeid,
terviseandmeid ja muid andmeid. ManpowerGroup'i globaalsetes privaatsuspdhimdtetes kirjeldame
kogutavate isikuandmete liike, teabe kasutamise viise, isikuid, kellega andmeid jagame, ning
andmesubjektide digusi ja voimalusi seoses meie poolt nende andmete kasutamisega.

Igas riigis kehtib ka td6tajate privaatsuspoliitika, mis kehtib vastava riigi peakorterile ja todtajatele. Seega
voivad meie privaatsuseeskirjad riigiti varieeruda, et kirjeldada just kohalikke tavasid ja digusndudeid.

Oleme loonud teabeturbe- ja privaatsusprogrammi, mis kaitseb meile valjastpoolt meie ettevotet usaldatud
teavet. Teabeturbe- ja privaatsusprogrammi Ulesanne on kaitsta ka meie Uhist intellektuaalomandit, mis
meie kaubamargi niivord suureparaseks teebki. Kuigi kdige tdhtsam on ennetamine, aitavad
turvaintsidentide tuvastamine ja neile reageerimine luua andmekaitsetsukli, mis vdimaldab tanapaeva
pidevalt arenevate infoturberiskidega toime tulla.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks MEIE INIMESED | 11
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Mitmekesisus, vordsus,
kaasamine ja kuuluvus

Ulemaailmse ettevéttena, mis tegutseb rohkem kui 75
riigis, on meie aritegevus loomulikult mitmekesine.
Usume, et meie ettevote, juhtimisstiil ja kliendid peaksid
kogukondade mitmekesisust peegeldama. Vaartustame
ja toetame sellisest mitmekesisusest tulenevaid erinevaid
vaatenurki ja voimeid. ManpowerGroup defineerib
mitmekesisuse kui rassil, etnilisel paritolul, rahvuslikul
paritolul, usutunnistusel, kultuuritaustal, sool, vanusel,
puudel, klassil, perekonnaseisul, ametitihingusse
kuulumisel, poliitilisel kuuluvusel, rasedusel, tervisel,
seksuaalsel sattumusel ja soolisel identiteedil pdhineva
erinemise. Eeldame ja toetame erineva isikliku olukorra
vOi taustaga inimeste vahel vastastikust austust ning
moistmist. Pooldame mitmekesisust, vordsust ja
kaasamist. Oleme oma organisatsioonis ja
kogukondades pUhendunud teadliku kaasamise ja
kuulumise kultuuri loomisele ning lubame tegeleda
rassilise ebadigluse klsimustega tédalase vaarikuse
tagamise kaudu.

Rohkema teabe saamiseks ManpowerGroup’is
mitmekesisuse ja kaasamise kohta kldpsake siin.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks

Ahistamine ja diskrimineerimine

Igatihel on digus ahistamisvabale t66keskkonnale. Osana
oma rollist ManpowerGroup’is voite eeldada — ja ka teilt
eeldatakse selle hoidmist — toédkeskkonda, mis on vaba
igasugusest ahistamisest, kiusamisest, vaenulikkusest ja
hirmutamisest. See tdhendab, et me ei tolereeri solvavat voi
soovimatut fUusilist, kirjalikku ega suulist suhtlust ei kontoris
ega elektrooniliselt, nditeks virtuaalsetel
koosolekuplatvormidel, sdnumites, e-kirjades ega
sotsiaalmeedias. Me ei tolereeri meie ettevottega seotud
isikute (sh tarnijate ja klientide) sénalist, mittesénalist ega
fUusilist k&itumist, mis on ahistav voi tekitab hirmutava,
solvava, kuritarvitava voi vaenuliku to6keskkonna. Samuti ei
tolereeri me tddkohal vagivalda ega seksuaalset ahistamist.
Meie téotajad ja juhid on kohustatud taitma oma tédkohas
kehtivaid ahistamisvastaseid seadusi.

Seksuaalne ahistamine leiab aset siis, kui soovimatu
seksuaalne kaitumine mojutab inimese t66d. Selline
kaitumine hélmab soovimatut seksuaalset lahenemist,
seksuaalsete teenete kusimist ja muud verbaalselt voi
fUUsiliselt seksuaalset kaitumist, mille tulemuseks on
hirmutav, vaenulik voi solvav tookeskkond.

"Soovimatu kditumine" on kditumine, mida vastava
kaitumise objekt ei soovi, pole kiisinud ega algatanud.

Uhe inimese jaoks aktsepteeritav kaitumine voib teise jaoks
vastuvoetamatu olla (nditeks nali, kallistus voi teatud pilt).
Voimaliku ahistamise maaratlemine ei soltu vaidetava
ahistaja kavatsustest. Pigem soltub see vastava kaitumise
objektiks olevast voi sellele tunnistajaks olevast inimesest,
kes peab seda vastuvdetamatuks.

Naiteks tervitab Joe oma naiskolleege tihti kallistusega.
Joe on ka meeskolleegide vastu sébralik, kuid neid
patsutab pigem tavaliselt seljale. Ta ei saa aru, et kuigi
mone kolleegi jaoks on selline kaitumine normaalne, on
monel teisel alati ebamugav, kui teda lahenemas kuuleb,
sest ta ei taha, et Joe teda kallistaks. Joe peab aru
saama, et tal voivad kull olla head kavatsused, kuid tema
kaitumist voidakse pidada seksuaalseks ahistamiseks,
sest see on vahemalt Uhele kolleegile vastuvdetamatu.

Veel liks naide: Olete Uledo arireisil ja parast tddaega
tuleb teie juht teie hotellituppa ja teatab, et saate

palgatdusu, kui lubate tal endale seksuaalselt I1aheneda.
See on nii seaduse kui ka ManpowerGroup’i pohimotete
kohaselt ahistamine. Kéitumine leiab kull aset valjaspool
t66aega, kuid on siiski tédga seotud ning piisavalt tosine,
et luua vaenulikku tédkeskkonna voi kujutada endast
quid pro quo tUUpi seksuaalset ahistamist.

Kui kogete mis tahes ahistamist voi vagivalda voi
olete tunnistajaks teist tootajat ahistavale
kaitumisele, peate intsidendist teatama oma juhile
voOi juhendajale, kohalikule vastavusametnikule voi
kohalikule toovolinikule, eetikajuhile voi drieetika
otseliini kaudu.

MEIE INIMESED |
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ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks

Inimoigused

Teeme koostddd sadade tuhandete organisatsioonidega Ule
maailma, mis tdhendab, et meil on globaalne ulatus ja saame
mojutada inimeste kohtlemist keerulistes rahvusvahelistes
tarneahelates. Ootame ManpowerGroup’i tdotajatelt ja
partneritelt aritegevuse labiviimist moel, mis on kooskolas t66 mis
on kooskodlas ILO (International Labour Organization)
deklaratsioonist tulenevate t66pdhimdtete ja tdOdiguseq:
‘/ﬁhinemisvabadus ja
kollektiivlabiradkimiste 6igus

sunnit6o ja sunniviisilise t66 korvaldamine
lapst66jou kasutamise keeld

to6olevotmise ja kutset6dga seotud
diskrimineerimise kaotamine

Pidades nendest pohimdtetest kinni ja rakendades neid ka meie
tarnijate tegevusjuhendi kaudu, aitame tagada vaarika ja
motestatud t66. Tanu oma juhtivale positsioonile
personalivaldkonnassaame toetada héaid varbamistavasid,
t6ohoive paindlikkust ja kindlust ning alaesindatud ja
haavatavatele inimrihmadele suuremate véimaluste tagamist
noutavate oskuste arendamiseks ja majandustegevuses
osalemiseks.

Lugege ManpowerGroup’i inimdigustele pihendumise kohta
lahemalt meie ManpowerGroup'i jatkusuutlikkuse lehelt.

MEIE INIMESED | 13


https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.manpowergroup.com/sustainability

o

Ainete kuritarvitamine

Meie t66koht on narkootikumi- ja alkoholivaba.
Turvalise ja meeldiva tdokeskkonna hoidmiseks
peavad koik ettevotte aritegevusega tegelevad ja
ettevotte territooriumil viibivad isikud olema
vabad narkootikumide ja alkoholi flusilistest ning
psuhholoogilistest mdjudest. Selle ndude

Te rViS ja Oh UtUS :- & N rikkumine voib 1dppeda tddsuhte viivitamatu

|[Obpetamisega.

Alkohoolsete jookide ostmine voi tarbimine
ettevotte ruumides on keelatud, vélja arvatud
juhul, kui ettevotte juhtkond on selle ettevotte
Urituseks spetsiaalselt lubanud.

Meie inimeste tervis ja turvalisus
on meie jaoks vaga tahtis ning
lahutamatu osa meie kultuurist.
Alates COVID-19 kriisi algusest on
eriti tahtis olla tédkeskkonnas
terve ning tunda end turvaliselt ja
kindlalt.

Kui kasutate retseptiravimeid, mis voivad
mojutada teie td6tulemusi voi ohustada teie
voimet ohutult tddtada, radkige sellest seda oma
Kaik peavad Koiki turvalisus- ja juhi vOi juhendajaga.
tervisealaseid eeskirju,
pohimotteid ja toiminguid
nduetekohaselt taitma ning olema
valmis rakendama ka
h&daolukorra lahendamise plaani.

Vagivald tookohal

Peame ohtlikest

tootingimustest voi -viisidest Vagivald toéokohal hdlmab riisumisi ja muid

koheselt teavitama, et oleks (N dritegevusega Se.OtIUd kuntggugd, SIsemis .
voéimalik digeaegselt T3 JanImIS-Ja JalltaTPSJghtume|d ning tO(?andJa, endiste
= vOi praeguste tootajate, nende pereliikmete,

reageerida. Koigist
téooonnetustest tuleb
viivitamatult teatada, isegi kui
need on vaikesed.

klientide, tarnijate ja muude kolmandate isikute
vastu suunatud vagivalda. Vastavalt kohalduvatele
seadustele ja maarustele keelame tulirelvade,
muude relvade, |dhkeseadeldiste ja/voi muude
ohtlike materjalide omamise ja/voi kasutamise
ettevotte territooriumil voi ettevotte aritegevusega
tegelemise ajal.
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Huvide konfliktid

Meil kdigil on kohustus langetada érilisi

otsuseid, mis on meie ettevotte huvides.

Huvide konflikt voib tekkida
sellise tegevuse kaigus, kus
isiklikud huvid voivad ohustada
vOi ndivad ohustavat meie voimet
langetada objektiivseid otsuseid
ja tegutseda ettevotte ning
aktsiondride parimates huvides.

Kui teil tekib tegelik voi voimalik
huvide konflikt, peate sellest koheselt
oma juhile vdi juhendajale radkima.
See noue kehtib ka teist isikut
holmavatele tehingutele, suhetele voi
olukordadele, kus voib tekkida tegelik
voi voimalik huvide konflikt.
Teavitamine ja avalikustamine on
probleemide lahendamisel vaga
oluline ning aitab meil meie eetilist
kultuuri hoida. Huvide konflikti
lahendamiseks tuleb konkreetsed
asjaolud Ule vaadata
ManpowerGroup’i tegevuste
kontekstis. Juhendaja peab
langetama otsuse ja vajadusel
konsulteerima kdérgema juhtkonnaga.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks

Naiteid

voimalikest konfliktidest
Allpool on néiteid tehingutest,
suhetest ja olukordadest, mis voivad
pohjustada tegeliku voi voimaliku
huvide konflikti.

v,

IT-ekspert Jon loob Manpoweris
téotamise ajal ettevote, mis
pakub Manpoweri klientidele
IT-teenused.

\/Personalit('jbtaja Sarah to6dtab ohtuti
ja nadalavahetuseti osalise t66ajaga
ManpowerGroup’i konkurendi
juures.

‘/Juht ja otsustaja Mitch votab vastu

voimaliku muugipartneri kutse

golfireisile ning valib selle muulja siis
meie ettevotte partneriks.

Personaliosakonna td6taja Oscar ei
teavita, et tema 6emees kandideerib
kohale, kuhu t66taja leidmise eest
vastutab Oscar.

Taolistes olukordades on vaga tahtis,
et oma juhile voi juhendajale huvide
konfliktist voi voimalikust huvide
konfliktist radgiksite ja tema vastavat
soovitust voi otsust kuulda votaksite.

Ettevotte voimalused

Taidame koiki oma kohustusi ettevotte digustatud
arihuve silmas pidades. Meil on keelatud kasutada
ara ettevotte vara voi teabe kasutamisest voi oma
positsioonist ManpowerGroup'is tulenevaid
voimalusi.

Naide: Tegevdirektor Enzo Utleb vanemvarbaja
Claudiale, et tahab uue personalidirektori palgata,
sest praegune direktor viidi ettevottes muule
ametikohale. Enzo vennanaine Monica on praegu
Uhes personaliettevottes personalidirektor ja tal on
aastaid t6okogemust. Enzo julgustab vennanaist

kohale kandideerima ja Utleb Claudiale, et oodaku
Monica kandideerimist ning jatku tavapérane
kandideerimisprotsess ara, sest ta ju tunneb
Monicat ja teab tema kvalifikatsioone.

Monicalt avalduse saamisel teavitab Claudia Enzot ja
Enzo teeb Monicaga tddintervjuu. Enzo on
intervjuuga rahul ja Utleb Claudiale, et voiks Monica
palgata ilma teisi kandidaate intervjueerimata.

Millised lilaltoodud naidetest voivad huvide konflikti tekitada? Markige oma valikud ja

vastuse kontrollimiseks klopsake "Valmis".

O Ainus ametikohale intervjueeritav isik oli Enzo vennanaine

O Enzo otsustas Monica palgata iima oma juhile v&i juhendajale huvide konfliktist raékimata

O Claudia ei raskinud kellelegi, et Monica on Enzo vennanaine

® Koik tlaltoodud

VASTUS: Koik ulaltoodud

pohimotete vastane.

Valmis

Enzo ega Claudia ei téitnud meie ettevottes kehtivaid Glemuse voi juhendaja voimalikust
huvide konfliktist teavitamise eeskirju. Kuna Enzo tunneb Monicat, ei oleks Enzo tohtinud
olla see, kes otsuse langetab, ega poleks tohtinud Uldse uue t66taja palkamisel osaleda.
Samuti oli Enzo vennanaine ainus kandidaat, kes intervjuule kutsuti, mis on samuti meie

MEIE ETTEVOTE JA AKTSIONARID |
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Ettevotte teabe ja vara kaitsmine

Meil on kohustus kaitsta ManpowerGroup’i vara nii, nagu see oleks meie endi vara. ManpowerGroup'i
vara on midagi enamat kui vaid raha, vara ja seadmed. See hélmab ka finantsandmeid, ideid,
ariplaane, tehnoloogiaid, klientide nimekirju, tdotajate isikuandmeid ja muud erateavet.

Sellise vara varastamine, omastamine voi lubamatu kasutamine on tosine teema ja sellega tegeletakse
vastavalt.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks

Ettevotte varade kasutamine

Peame kaituma viisil, mis aitab hoida meie ettevotte flusilist vara, varustust ja
seadmeid. Ettevotte vara kasutamine isiklikuks otstarbeks on lubatud ainult siis, kui
selleks hangitakse eelnev luba. Vara ei tohi kunagi kasutada isikliku kasu saamiseks
vOi ettevottega mitteseotud eesmargil.

Konfidentsiaalne ariteave

Meie aristrateegiaid ja tegevusi puudutav konfidentsiaalne ariteave on ettevotte
vaartuslik vara.

Konfidentsiaalne driteave holmab hinna- ja kuluandmeid, klientide nimekirju,
voimalikke omandamisi, ariprotsesse ja -toiminguid, finantsandmeid,
arisaladusi ja oskusteavet, personaliga seotud teavet, turundus- ja
miilgistrateegiaid ning -plaane, tarnijate nimekirju ja muud teavet ning
arenguid, mida pole avalikult avaldatud.

Ettevotte teavet voib kasutada ainult ettevotte huvides ning mitte isikliku kasu
saamiseks. Taidame seda kohustust ka parast ManpowerGroup’iga t66- voi arisuhte
|6petamist, jargides kohalduvaid seadusesatteid.

Kohustuses on moningad erandid: a) ManpowerGroup’i kirjalikul loal, b)
vastav teave saab seaduslikul viisil avalikult teatavaks voi c) teil tekib kohtu
korraldusel kohustus teavet avaldada.

Lisaks ei keela mitte miski selles Koodeksis ei keela teil vabatahtlikult teavitada
voimalikest seaduste voi eeskirjade rikkumistest mis tahes valitsusasutusele voi teha
muid avaldusi, mis on kaitstud rikkumisest teatamist reguleerivate eeskirjade voi
maéarustega. Vaadake ldhemalt k&esoleva dokumendi osast Probleemidest
teavitamine.

Pange tahele, et need pohimotted, mis lubavad teil seaduse voi maaruse rikkumisest
teavitada valitsusasutust, on Ulimuslikud kdigi konfidentsiaalsus-, mitteavaldamis- voi
muude sarnaste kokkulepete suhtes, mille olete seoses ManpowerGroup’is

téotamisega sdlminud.
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Siseteave ja vaartpaberitega kauplemine

Teie t66 ManpowerGroup’is voib anda teile juurdepaéasu olulisele
mitteavalikule teabele.

Oluline mitteavalik teave holmab teavet, mis mojutaks moistliku
investori otsust kaubelda ettevotte vaartpaberitega ja mis
tavaparaselt ei ole investoritele saadaval.

Olulise mitteavaliku teabe pohjal ManpowerGroup’i vGi muu
ettevotte vaartpaberitega kauplemine on ebaseaduslik. Sellist
kauplemist nimetatakse siseringitehinguks. Siseringitehinguid
puudutavad seadused keelavad sellist teavet jagada ka muude isikutega,
kes voivad seejarel ettevotte aktsiatega kaubelda.

Mis tahes positiivset voi negatiivset teavet, mis voib ettevotte aktsiahindu
mojutada, loetakse oluliseks teabeks. Voimaliku olulise teabe naited on
muu hulgas jargmised: ettevotte tulud voi tuluprognoosid,
muudgitulemused, strateegilised plaanid, olulised kuberturvalisuse
intsidendid, olulised personalimuudatused, turundusalgatused;
Uhinemised voi Ulevotmised, suuremad kohtuvaidlused, olulised laenud
vOi rahastamised voi muud olulised arengud. Koik, kellel on juurdepéés
sellisele teabele, peavad tagama selle konfidentsiaalsuse. Teil ei ole
lubatud konfidentsiaalset teavet jagada kellegagi véljaspool ettevotet, sh
ManpowerGroup’i arikontaktide, perelikmete ega sdpradega.

Palun lugege lI&hemalt osast ManpowerGroup’i siseteabel pohineva
kauplemise keeld. Meil on kohustus seda keeldu jargida. Kui soovite
aktsiaid osta voi muua, kuid pole néuete osas kindel, votke Uhendust
meie ettevotte digustndustajaga.

¢
-
=
=

Naide: Finantsdirektor Frederick
saab teada, et ettevote planeerib
omandada suure borsil noteeritud
personalifirma, mis tegeleb
tervishoiuga.

Omandamine kahekordistaks
Uhendkuningriigis kaivet. Ettevote
ei radgi omandamisest avalikult
enne uut kuud.

Oige v6i vale: Frederick
voib tdna ManpowerGroup’i
aktsiaid osta ja soovitada
seda teha ka oma 6el?

N

VASTUS: Vale
Omandamine on oluline mitteavalik
teave. Kui teie valduses on oluline
mitteavalik teave, ei tohi te kunagi
ettevotte aktsiaid osta ega muUa.
Samuti ei tohi te mitteavalikku
teavet kunagi sdprade ega
perelikmetega jagada.
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Aritegevuse andmete ja dokumentide tipsus

Oleme oma valdkonnas tuntud aususe ja usaldus-
vaarsuse poolest. Igasugusest ariteabest, sh ari- ja
finantsandmetest tuleb teavitada digeaegselt ja tapselt.
Finantsteave peab peegeldama tegelikke tehinguid ja vastama
dldtunnustatud raamatupidamispdhimdtetele. Avalikustamata
vOi registreerimata finantse voi varasid ei ole lubatud luua.

Aridokumendid ja dokumendid tdhendavad paberdokumente,
nagu kirjad ja trikitud aruanded. Samuti hélmavad need
elektroonilisi dokumente, nagu e-kirjad ja muud vahendid, mis
sisaldavad teavet meie ettevotte ja selle aritegevuse kohta.

Intellektuaalomand - meie ja teiste oma

Teadmised ja innovatsioon on kaks ManpowerGroup’i
pohivaartustest. ManpowerGroup'’i intellektuaalomand on
vaartuslik arivara. Meil on kohustus austada ja kaitsta
igasugust intellektuaalomandit sGltumata sellest, kas see on
meie oma voi kuulub muule isikule voi organisatsioonile.

ManpowerGroup’ile kuuluvad kéik ManpowerGroup’i to6tajate
poolt t66 kaigus ja ManpowerGroup’i ressursse kasutades
loodud leiutised, avastused, ideed ja arisaladused.

Need kohustused kehtivad eelkdige koigile
tarkvararakendustele. Kasutame tarkvara seaduslikult ja
vastavalt meile antud litsentsidele.

O =
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Digimeedia/sotsiaalmeedia kasutamine

Meie kaubamark ja maine so6ltuvad meist koigist ja
sellest, kuidas kditume. Neid mojutavad ka meie suhtlus
digimeedias ja suhtlusplatvormidel, nagu haalsénumid,
e-post, Facebook, Twitter, LinkedIn ja aritarkvara.

Nendes sUsteemides suhtlemine ei ole privaatne. Seda
suhtlust loetakse ériteabeks. Seega voib ManpowerGroup
vastavalt kohalduvatele seadusesétetele sellise suhtluse sisu
piirata, lugeda, sellele ligi pa&seda, segada ja avaldada sellise
suhtluse sisu.

Selliste sUsteemide kasutajatena peame tagama, et suhtlus ei
ohustaks ega solvaks kedagi ega seaks meie ettevotet ohtu.

Me ei tohi kunagi kasutada ManpowerGroup’i sisteeme
selleks, et teadlikult, hoolimatult voi pahatahtlikult postitada,
salvestada, edastada, alla laadida voi levitada mis tahes
ahvardavat, solvavat, laimavat, halvustavat voi roppu teavet.

Sotsiaalvorgustikud on suure osa meie eduloost, viies meid
kokku inimestega, kellest on saanud meie kliendid, todle
kandideerijad, koostddpartnerid ja kolleegid. Erinevalt
paljudest teistest ettevotetest julgustame oma tdotajaid
sotsiaalvorgustikke kasutama ja toetame seda. Siiski eeldame,
et meie to6tajate kaitumine veebis peegeldab nende kaitumist
ka ettevotte todkeskkonnas.

Rohkema teabe saamiseks ManpowerGroup’i sotsiaalmeedia
kasutamise pohimdtete kohta kidpsake siin.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks

Naide: Ariarendaja Xiaohui naitab kolleeg Dellale pilti,
mille kliendi Facebooki lehelt leidis, ja otsustab pilti
kommenteerida ning lisada viite ManpowerGroup'ile.
Della muretseb, et kui Xiaohui lisab viite
ManpowerGroup’ile, voidakse arvata, et kommentaari
on lisanud ManpowerGroup, mitte Xiaohui isiklikult.

Xiaohui vastab, et ettevote ju julgustab sotsiaalset
suhtlust klientidega.

Kellel on 6igus? Markige oma valikud ja
vastuse kontrollimiseks klopsake
"Valmis".

O Xiaohuil, sest ettevote julgustab todtajaid
sotsiaalvorgustikke kasutama, et
klientidega paremaid suhteid luua.

O Dellal, sest Xiaohui ei tohiks Facebooki t66
ajal kasutada ega lisada viidet
ManpowerGroup'ile.

® Malemal on digus, sest ettevote julgustab
téotajaid klientide voi kolleegidega
sotsiaalvorgustikes suhtlema, et paremaid
suhteid luua, samas ei tohiks kunagi
kommenteerida selliselt, et kommentaar
paistab olevat ettevotte, mitte kindla isiku

oma.

VASTUS: Kolmas vastus on 6ige. Mélemad variandid
on oOiged.

P
Investorite ja meedia paringud *

Kui avalikkusele, meie aktsionaridele ja meediale oma
organisatsiooni kohta infot jagame, peame seda tegema
selliselt, et kogu teave oleks ajakohane, sobiv ja tapne.
Konfidentsiaalse teabe hooletut avaldamist tuleb valtida.
Koik pé&ringud voi teabenduded avalikkuselt, aktsionérilt,
analtutikult voi meedia esindajalt tuleb viivitamatult
edastada teie riigi vastavale kommunikatsioonitdotajale.
Kui péaring on seotud kogu ettevotet puudutava teemaga
vOi tuleb investoritelt, tuleb see suunata voi edastada
ettevotte peakontorisse strateegiliste suhete osakonda.
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Altkaemaks ja korruptsioon

Altkdemaksuga on tegemist siis, kui vaartuslikke
asju (nt raha, raha ekvivalendid, kingitused) antakse
otse voOi kaudselt liksikisikutele, sealhulgas
riigiametnikele, dripartneritele, klientidele voi
potentsiaalsetele klientidele, et nende otsuseid
maojutada. Meil on kohustus téita kdiki kohalduvaid
altkdemaksu- ja korruptsioonivastaseid seadusi kdigis
riikides ja piirkondades, kus tegutseme. Moned levinumad
seadused, mida taidame, on naiteks Ameerika
Uhendriikides kehtiv vélismaise korruptsiooni seadus,
Uhendkuningriigi altkdemaksuseadus ja Prantsusmaa
Sapin Il seadus. Need korruptsioonivastased seadused
kehtivad ka koigile, kes ManpowerGroup’i nimel t66d
teevad.

Pistis on valitsusametnikule makstav vaike
rahasumma mis tahes toimingu voi kohustusliku
tegevuse kiirema taitmise eest, mis muidu
votaks kauem aega. Naiteks passi hankimine voi
telefoniteenuse saamine.

Pistise andmine on enamiku riikide seaduste kohaselt
ebaseaduslik. Vastavalt meie kdigi seaduste taitmise
pohimottele ei luba me pistise andmist ega votmist.
Kui teilt kisitakse pistist voi teil on selle kohta
klsimusi, votke palun Uhendust digusosakonnaga.

Rohkema teabe saamiseks ManpowerGroup’i
korruptsioonivastaste pohimodtete kohta kldpsake siin.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks
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Kingitused, meelelahutus ja

Sponsorlus Mida jargmistest peetakse
lubatud kuludeks? Markige oma
Me teame, et kingituste tegemine, va~lik ja vastuse .kontrollimiseks
meelelahutuse pakkumine ja sponsorluse voi kidpsake "Valmis®.
reisisoodustuste pakkumine voib olla seaduslik
osa aritegevusest. Teil on kohustus kingituste, O Potentsiaalse kliendi viimine
meelelahutuse ja sponsorluse pohimotteid taita, jalgpallivaistlust vaatama, kui
sest teatud oludel voidakse vastavaid tegevusi kokkusaamise pohieesmark on
pidada korruptiivseks. arutada aritegevuse arendamise
voimalusi ja Uritust ei peeta uute
Meie kingituste, meelelahutuse ja sponsorluse Ariveimaluste eest makstavaks
pohimotted satestavad Uldreeglid, millest meie altkdemaksuks
t6otajad peavad kingitusi tehes voi
meelelahutust voi sponsorlust korraldades kinni O Aribhtusdodk kliendi véi potentsiaalse
pidama, samuti riigipdhised ja Ulemaailmsed kliendiga, kui arve kokku on vaiksem
einete ja kingituste piirhinnad. kui Uhele isikule mdeldud piirmaar
Oma aritegevuses peame alati tditma O Manpoweri logoga kristallist
korgeimaid standardeid, et meie diglase ja paberiraskus, mille vaartus on
o ausa tegevuse maine piisiks. Tihti on tavaks vaiksem kui kingitusteks ette nahtud
\,. pakkuda aripartneritele voi klientidele hivesid, piirvdartus ning mis antakse kliendile
ﬂ- naiteks teha aeg-ajalt tagasinoidliku vaartusega suure lepingu pikendamise jarel
kingitusi voi pakkuda meelelahutust, naiteks tanutaheks
/ IBduna- voi 6htusddki. Sellistes tegevustes tuleb
lahtuda meie ettevotte pohimétetest, need ® Kaik tlaltoodud .
tegevused peavad olema piiratud ja ei tohi

kunagi mojutada ega naida mojutavat

valitsusametnike, &ripartnerite, klientide ega VASTUS: K6ik iilaltoodud

potentsiaalsete klientide otsuseid. Arikingituste K&ik need kulud on meie kingituste,

saamisel ja vastuvotmisel peame kasutama meelelahutuse ja sponsorluse pdhimétete

kainet meelt. Raha voi raha ekvivalendid ei ole kohaselt lubatud. Kui teil on kiisimusi véi soovite
kunagi lubatud kingitused. saada rohkem teavet, vdtke palun (ihendust meie

oigusosakonnaga.
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Mida oma aripartneritelt ootame

Meid voidakse pidada juriidiliselt vastutavaks aripartneri kaitumise eest, kui
see leiab aset ajal, mil klient meie ettevotte heaks t66tab. Seetottu on viaga
oluline teha koostd6d partneritega, kes jargivad oma aritegevuses korgeid
standardeid.

Eeldame, et meie agendid, hankijad, tarnijad, soltumatud t66votjad, konsultandid voi
Uhisettevotete partnerid voi mis tahes muu meie nimel tegutsev kolmas osapool
("aripartner") osutab teenuseid seaduslikult ning peab kinni k&esolevas Koodeksis
kirjeldatud eetilise ja professionaalse kaitumise standarditest.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks

Valimine

Valime oma aripartnerid objektiivsete
kriteeriumide alusel, mis hdlmavad muu
hulgas kvaliteeti, tehnilist tipptaset,
maksumust/hinda, graafikut/tarneid,
teenused ning pthendumist sotsiaalselt
vastutustundlikele ja eetilistele
aritavadele. Uneltki &ripartnerilt ei tohi
paluda meie ettevottele teenuste
osutamist ilma nduetekohase hoolsuseta
ega ilma teenuseid ega maksetingimusi
séatetava lepinguta.

Anname endast parima tagamaks, et
meie ostuotsuseid ei mojutaks kunagi

isiklikud suhted ega sobimatute
kingituste, teenete vai liigse
meelelahutuse vastuvotmine.

Meie tarneahelapoliitika satestavad, et
meie tarnijatel on kohustus enda
igapdevategevustes taita ja edendada
ettevotte pohilisi sotsiaalse vastutuse
tavasid, mis on kooskélas URO globaalse
kokkuleppe ja muude Ulemaailmsete
standarditega, millest ManpowerGroup
oma toos lahtub.

Head tavad

Austame koiki inimesi ja meid saadab maine, et oleme koigis oma suhetes
usaldusvaarsed. Seega ei avalda me oma lepinguid puudutavat teavet ega
alltddvotjate ja mudjatega sdlmitud arisuhete tingimusi kolmandale poolele ilma

vastava loata.

Oige v6i vale: "Meid vdidakse
meie dripartnerite kditumise eest
oiguslikult vastutavaks lugeda."

N

VASTUS: Oige élé

ManpowerGroup‘i voidakse meie aripartnerite
kaitumise eest diguslikult vastutavaks lugeda.
Kui markate, et aripartner kaitub viisil, mida

vOib pidada ebaeetiliseks voi korruptiivseks,
votke kindlasti GUhendust arieetika otseliiniga.

MEIE KLIENDID JA ARIPARTNERID | 24


https://www.manpowergroup.com/wcm/connect/8f06ffef-7a67-42f9-83f9-0c7ca9a76c5c/Supply%2BChain%2BPolicy.pdf?MOD=AJPERES&CVID=mR5Y9oX

ORI (T 8 e b 1T
7 T Y PO R

vl

Monopolivastased seadused / konkurentsiseadused

ManpowerGroup on edukas konkurentsil baseeruvatel ja avatud turgudel. Meie edu pohineb
sellel, et oleme kdigis oma tegevusvaldkondades suureparased. USA, Euroopa Liit,
Majandusliku Koostd6 ja Arengu Organisatsioon ning teised riigid ja riikide rihmad on vastu
votnud monopolivastased seadused ja konkurentsiseadused, mille eesmark on séilitada
konkurentsi ja edendada avatud turge. Kavatseme neist ausat konkurentsi hairivaid
kokkuleppeid keelustavatest seadustest ja maarustest taielikult kinni pidada. Meie ettevottes
ei tolereerita selliseid ndudeid rikkuvat kaitumist.

Meie ettevottes ei ole kellelgi lubatud monopolivastaste seaduste voi konkurentsiseaduste
rikkumisi korraldada, neis osaleda, neid heaks kiita ega taluda. Juhid vastutavad oma
meeskondade tegevuse eest.

Kuna koigis riikides ei kehti samad seadused, peate teadma, millised on teie turul kehtivad
monopolivastased/konkurentsiseadused.

' Uldiselt ei ole teil konkurentidega lubatud arutada jargmist:

® » Hinnad, allahindlused vo6i miiligitingimused
» Kasum, kasumimarginaalid v6i kuluandmed u
» Turuosad, miugiterritooriumid voi turud
» Klientide voi territooriumide jagamine
» Klientide voi tarnijate valimine, tagasililkkamine voi
nendega lepingu I6petamine
» Nende territooriumide voi turgude piiramine, kus ettevote
0000 ¢ . . . c voib tooteid edasi miiiia
Muugi-, turundus- ja kommunikatsioonitavad
» Nende klientide piiramine, kellele ettevote voib tooteid
miitia
Oleme oma teenuste kvaliteedi lile uhked ja oleme piihendunud ausale konkurentsile,
rakendades eetilisi aritavasid. PUlame esitada oma toodete ja teenuste kohta ainult tapset ja tdest
teavet nii esitlustel, klientidega peetavatel labiraékimistel, reklaamides, reklaamkirjanduses kui ka Ennetamine on véga tahtis, nii et kui teil on kiisimusi monopolivastaste voi
avalikes teadaannetes. Kui meil palutakse end konkurentidega vorrelda, esitame vajalikku teavet konkurentsiseaduste kohaldamise kohta varasemale, praegusele voi tulevasele kaitumisele,
Oiglaselt. pidage nOu meie ettevotte digusndustaja voi Uldise digusosakonnaga.
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Konkurentsi puudutava teabe hankimine

Meie konkurentsialane tegevus on avatud ja diglane. Meil
on kohustus ja 6igus hankida teavet teiste ettevotete, sh
meie konkurentide kohta sobivate eetiliste ja seaduslike
vahendite abil. Selline teave vdib hdlmata analtdtikute
aruandeid, omandidiguseta turundusmaterjale, reklaame, avalike
ajakirjade artikleid ning muud avaldatud ja suulist teavet.

Me ei Urita sellist teavet hankida ebaeetilisel ega ebaseaduslikul
teel, naiteks tédstusluure, telefoniliinide pealtkuulamise voi meie
identiteedi varjamise kaudu. Me ei vota vastu ega loe
konkurentide dokumente, mis meile teadaolevalt on hangitud
sobimatul viisil.

ManpowerGroup austab seadusjargseid kohustusi, mis teil
eelmise tddandja ees olla voivad, naiteks nagu
konfidentsiaalsuskohustus ning eelmise tdodandja tédtajate ja
klientide Ulemeelitamise keeld. Koik, kellel on sdlmitud tacline
leping, peavad sellest teada andma, et lepingu tingimustest
kinni pidada.
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Jatkusuutlikkus

Meie traditsioon olla vastutustundlik
kogukondade ees, kellele teenuseid
pakume, tdhendab, et piiliame oma
aritegevuses olla keskkonna suhtes
austavad ja hoolivad.
Professionaalseid teenuseid pakkuva
ettevottena on meie keskkonnamaoju
suhteliselt vaike. Meie t66vahenditel on
olemas vajalikud load ja kinnitused ning
tehtud vajalikud kontrollid ja me pltame
oma keskkonnamaju veelgi vahendada,

vahendades jaatmeid ja energiatarbimist.

Saame endale votta téhtsa rolli ja
keskkonda positiivselt mojutada, olles
heade valikutega eeskujuks ja
julgustades meie to6tajate, osanike ja
aripartnerite hulgas vastutustundlikku
juhtimist. Niimoodi saab
ManpowerGroup aidata luua
jatkusuutlikumaid kogukondi, kus elada
ja tootada. Enamikku ManpowerGroup’i
keskkonnaalgatustest rakendatakse
kohalikul tasandil.

Lugege ManpowerGroup’i
keskkonnajuhtimise pdhimdtete ja
suuniste kohta lahemalt.

ManpowerGroup'i tegevus- ja eetikakoodeks
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Poliitilised panused ja tegevused l

Ettevotte raha, vara voi muid ressursse ei ole lubatud kasutada
poliitilistele kandidaatidele, parteidele voi tegevustele mis tahes
panuse andmiseks voi millegi vaartusliku pakkumiseks. Meie
ettevote ei hivita kellelegi poliitilistel eesmarkidel tehtud isiklikku
makset.

Poaliitilises tegevuses on kdik oodatud osalema omast ajast ja oma
kuludega, kuni see ei sega ManpowerGroup’is oma tdoUlesannete
taitmist. Arge tehke ManpowerGroup’i nimel rahalisi ega teenuseid
hdélmavaid poliitilisi panuseid. Lisaks sellele keelab ManpowerGroup
meie territooriumi kasutamist poliitiliseks tegevuseks.

Me teame, et paljud ManpowerGroup’i todtajad toetavad
pUhendunult oma kohalikku kogukonda ja tegelevad
heategevusega. Julgustame t66tajaid veelgi rohkem
piithenduma meie motole "Tehes head, laheb meil hasti",
tegutsedes oma kohalikes kogukondades vabatahtlikena
ja toetades heategevust. Pidage meeles, et teil ei ole lubatud
kasutada ManpowerGroup’i nime ega kaubamarke oma isiklike
tegevuste toetamiseks.
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Juhtkond ja
olulisemad kontaktid

#

\/Oigusnéustaja ja vastavusjuhina
jalgib Richard Buchband
(generalcounsel@manpowergroup.com),
et kdesolevast Koodeksist ja

\/Tema juhtimisel rakendavad ja
tolgendavad kaesolevat koodeksit meie
ettevotte eetikajunt Shannon
Kobylarczyk ja eetikandustaja
Allison Ceille
(ethics.training@manpowergroup.com).

Eetikajuhil on digus Koodeksi tohusust
parandavaid eeskirju, toiminguid ja
Oppeprogramme koostada ning
rakendada. Samuti on tal digus vastata
Koodeksit ja selle konkreetsetes
olukordades rakendamist
puudutavatele kiisimustele.

ManpowerGroup’i eetikajuht esitab

direktorite ndukogule voi asjakohasele
komiteele kaesoleva Koodeksi taitmise
aruandeid.

A
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Oigusmenetlused ja ettevottesisesed uurimised

Oleme kogu oma &ritegevuses vastutustundlikud ja tdpsed. Seetdttu peab
igauks, kes saab mis tahes ndude, kaebuse voi teate voi saab muul viisil teada, et meie
ettevotte suhtes on algatatud mis tahes digus- voi haldusmenetlus voi valitsusepoolne
uurimine voi jarelepéarimine, sellest viivitamatult teatama meie ettevotte digusndustajale,
kes koordineerib ja juhib meie ettevotte vastust.

Uurimistes tuleb sageli ette keerulisi juriidilisi ja driteemasid. Arge Uritage juriidilisi
teemasid ise uurida, sest see voib uurimist kompromiteerida. Ettevotte tippjuhtkond
otsustab, kas korraldada ettevottesisene uurimine, ning maaratleb vajalikud meetodid.

Kui ettevottesisese voi valitsuse uurimise tulemused ndevad ette korrigeerivad
tegevused, maarab tippjuhtkond vajalikud sammud ja vastutab koigi meetmete
rakendamise eest.

Peate kdigi meie ettevottes labi viidavate siseuurimiste ajal taielikult koostddd tegema.
Vastavalt meie ettevotte digusndustaja voi valiste juristide soovitusele peavad koik
isikud koostdod tegema, kui neilt seda mis tahes diguskaitseorgani poolt uurimise
kaigus palutakse.

Peame valitsuse, oiguskaitseorganite voi siseuurijatega ausad olema ega tohi:

o

» Mis tahes dokumente voi muid potentsiaalselt asjakohaseid toendeid
havitada, muuta ega varjata

» Teha eksitavaid avaldusi seoses meie ettevotte voi valitsusasutuse poolse
uurimisega

» Takistada, petturlikult mojutada voi pidurdada mis tahes uurimist

» Plluda kedagi teist panna havitama toendeid, esitama valeinfot voi eksitavat
infot voi takistama uurimist
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Koolitused ja sertifitseerimine

Meil kdigil on vastutus kaituda koigi huvigruppide ees oigesti ja kaitsta
meie ettevotte mainet. Uks kdige olulisemaid samme on see, et kdik
t6otajad ja koostddpartnerid labiksid iga-aastase kdesolevat Koodeksit
ja ettevotte pdhimotteid kasitleva koolituse. Eetikajuhil on selleks
olemas vajalikud koolitusprogrammid.

Kuna soovime tagada, et kdesolevast Koodeksist kinni

peetakse, on koigil ettevotte té6tajatel kogu maailmas, samuti
koigil direktorite ndukogu liikmetel kohustus igal aastal labida
sertifitseerimine.

Taitmine ja vabastused

Koodeksi mittejargimisel, vajaliku sertifitseerimisprotsessi 1abimata
jatmisel voi k&esoleva Koodeksi tegeliku voi potentsiaalse rikkumise
korral siseuurimisel koostod mittetegemisel voidakse td6tajale maarata
distsiplinaarkaristus ning ka t66suhe |opetada.

Teatud harvades olukordades voib ette tulla, et todtajal on tarvis
kaesoleva Koodeksi satete taitmisest vabastust. Vabastust saate
klsida digusndustajalt, saates e-kirja aadressile
generalcounsel@manpowergroup.com. Direktorile voi vastutavale
ametnikule voib Koodeksi satte taitmisest vabastuse anda ainult
ManpowerGroup’i direktorite ndukogu. Direktorile voi vastutavale
ametnikule antav vabastus avaldatakse vastavalt kohalduvatele
seadustele, reeglitele ja eeskirjadele.
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POHIKONTAKTID JA

allikad

Pohimotted ja viitedokumendid

Korruptsioonivastased pohimotted

Kingituste, meelelahutuse ja sponsorlusega seotud pohimotted

ManpowerGroup’i kattemaksuvastased pohimdtted

ManpowerGroup’i privaatsusteatis
ManpowerGroup’i siseteabel pohineva kauplemise keeld
ManpowerGroup’i sotsiaalmeedia kasutamise pohimotted

ManpowerGroup’i jatkusuutlikkuse leht

Kontaktid

Shannon Kobylarczyk: Partner-digusndustaja ja eetikajuht
- 1-414-906-7024

- ethics.training@manpowergroup.com

- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

Richard Buchband: Vanem asepresident, digusndustaja, sekretar
ja vastavusjuht

- 1-414-906-6618
- generalcounsel@manpowergroup.com

- 100 Manpower Place, Milwaukee, WI 53212, USA

ManpowerGroup’i drieetika otseliin

- 1-800-210-3458 (Pohja-Ameerika)

- Telefon: Valjastpoolt Péhja-Ameerikat

- Veebis

- Mobiilseadmes

- Rakendus EthicsCompass: Teavitamiseks vajutage otseliini
ikoonil

- Juhi teavitamisvorm


https://www.manpowergroup.com/ethics/anti-corruption-policy
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/GlobalLegalTeam/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2FGlobalLegalTeam%2FShared%20Documents%2FManpowerGroup%20Global%20Policies%2FGlobal%20Compliance%20Policies%2FMPG%20Policy%20on%20Gifts%2C%20Entertainment%20and%20Sponsorships%20Translations%20%28Final%29&p=true&ct=1626186551822&or=OWA%2DNT&cid=d9abbee6%2Dfabb%2Da788%2D39d6%2Dbbb865f6995b&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86ZjovdC9HbG9iYWxMZWdhbFRlYW0vRWpRV1Bha0xBQlpEaVVuR3U3SlY1MjBCOWc2ejRzRWYzY3FfOGVTQkhnbEc0Zz9ydGltZT1DVTJXbFFwRzJVZw
https://www.manpowergroup.com/wps/wcm/connect/cefb2bf9-3500-4549-b58f-b3c11db13659/MPG+Anti-Retaliation+Policy+%28120314%29.pdf?MOD=AJPERES
https://www.manpowergroup.com/privacy-policy
https://investor.manpowergroup.com/static-files/c882a244-715a-48c9-bfa1-175b6bea9794
https://manpowergroupapps.sharepoint.com/teams/macglobalmarketingandcommunicationsnetwork/Shared%20Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings%2FMPG_2019_Social_Media_Policy.pdf&parent=%2Fteams%2Fmacglobalmarketingandcommunicationsnetwork%2FShared%20Documents%2F02%20-%20Social%20Media%2FSocial%20Media%20Policy%20and%20Trainings&p=true&originalPath=aHR0cHM6Ly9tYW5wb3dlcmdyb3VwYXBwcy5zaGFyZXBvaW50LmNvbS86YjovdC9tYWNnbG9iYWxtYXJrZXRpbmdhbmRjb21tdW5pY2F0aW9uc25ldHdvcmsvRWNHQUZtazc5REZDbjVOT2pSXzc1S2tCd3Y0VmJjOGM4NXd6R2dTN09BMGs1dz9ydGltZT02aXdWcXRZNzJVZw
https://www.manpowergroup.com/sustainability
https://www.manpowergroup.com/ethics/business-ethics-hotline
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/52110/index.html
https://manpowergroup.navexone.com/
https://manpowergroup.ethicspointvp.com/custom/manpowergroup/forms/mgr/form_data.asp?lang=en#filereport
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